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Lieu de 
formation 

Elan Formation Mulhouse 
PANORAMA – PARC DES COLLINES - 10 avenue de Bruxelles – 68350 DIDENHEIM 

Dates de 
formation 

Du 5 février 2024 au 21 février 2025 
35 heures / semaine - Du lundi au vendredi 

De 8h30 à 12h00 et de 13h30 à 17h00 

Durée Parcours individualisé en fonction des besoins – entrées et sorties permanentes 

Prérequis et 
population 
concernée 

Demandeur d’emploi ou inscrit en Mission Locale ayant validé son projet professionnel. 
Motivation à suivre la formation dans sa totalité.  

Bonne maîtrise de la langue Française à l’oral, goût du challenge. Ne pas avoir de contre-indication contre la 
station debout prolongée et/ou le port de charges. 

Statut du stagiaire : Action agréée au titre de la rémunération (ARE ou Docapost) et de la protection sociale. 
Tests de positionnement prévus en informations collectives 

Nombre de 
places 

12 places 

Objectifs 
pédagogiques et 
sorties visées 

L’objectif de cette action de formation est de permettre aux stagiaires de se qualifier en tant que conseiller de 
vente et d'obtenir le Titre Professionnel de niveau 4 – RNCP37098 (24/01/2028). 
 
Sorties visées : Obtention d’un diplôme, retour en emploi durable ou signature d’un contrat de 
professionnalisation 
Titres professionnels délivrés par le Ministère du Travail du Plein Emploi et de l’Insertion. 

 

Programme 

Accueil et formalisation du livret de formation 
Techniques de recherches d’emploi 
Perfectionnement Bureautique / Informatique Certifications ICDL ou TOSA 
Soft Skills : Communication orale et écrite 
Soft Skills : Connaissance du monde de l’entreprise 
Programme conforme au référentiel du titre Professionnel – (voir au dos) 

Moyens 
pédagogiques et 
supports 

Formation active et participative, comprenant des exercices pratiques et des études de cas. Les supports de 
cours et exercices sont donnés, expliqués et corrigés par un formateur salarié d’Elan de manière individualisée. 
Un poste informatique mis à disposition par stagiaire. 

Renseignements 
et inscriptions 

Renseignements : Téléphoner à ELAN au 03 88 30 78 30 

Adresse de 
l’Information 
Collective 

Informations collectives tous les quinze jours 

Elan Formation Mulhouse : PANORAMA – PARC DES COLLINES - 10 avenue de Bruxelles – 68350 DIDENHEIM 
Passage de tests de positionnement avant entrée en formation (prévoir une demi-journée) et entretien de motivation. Se 

présenter avec un CV. 

Partenaires 
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